
202103 SG 标签使用规则（批次认证用） 

1 
 

SG 标签使用规则（批次认证用） 
注:日语版为最终解释版本，其他语言版本仅供参考 

 

(关于批次) 
第 1条 
 
批次指，一个型式的产品的集合体。申请者在提交申请的事后的文件中，必须提供批次的构成

情况。提交申请的批次的数量，如判断为品质上可能有差异的多个小批次时，必须对每一个批

次进行试验。如小批次的品质的统一性仍然不明确时，必须申请增加检验的数量。 
 

（权利与义务） 

第２条 

 

申请者仅针对已经提交并接受了批次认证的制品（或加工品。以下简称“制品”）可表示 SG标

签。如即便已经通过批次认证的制品，由于其他原因考虑到其确定不符合 SG 基准的要求时，

不得表示 SG 标签。 
 

(SG 标签与 附属事项的表示的使用许可的条件与范围) 

第３条 

 
1. 申请者必须依照认证手续书上记载的获得认证的相关制品表示 SG标签。 

 
2. 申请者对未申请认证的制品不得表示 SG 标签。并且，SG 标签不得赠予、销售给第三方。 

 
3. 申请者对制品已经获得 SG标签的认证，以广告等方式向第三方宣传或说明时，不得在内

容中将未获得认证的制品与获得认证的制品混为一谈。 
 

4. 申请者在获得认证的制品以外的制品、制品的包装容器、送货单据等上，不得表示 SG标

签。 
 

5. 申请者在针对获得 SG 认证的制品，使用 SG 标签时，必须对使用的数量与时间进行记录。 
 

6. 制品安全协会在必要时可以针对 SG标签的表示情况，可以进入申请者的工厂或其他业务

场所，对管理台账等进行调查。 
 

(SG 基准发生修订时如何应对) 

第４条  

 

1. 制品安全协会，在认证相关的 SG 基准修订后的较短时间内，由协会或实施检查的检查机

关，将修订的信息通知申请者。 
 

2. 如申请者针对 SG 基准修订后的制品，是否符合新基准的要求有疑问时，可联系协会后，

按照协会的指示进行操作。 
 

(客户投诉的处理) 

第５条(Article Five)  
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申请者获得 SG认证的产品，收到第三方的投诉，或与第三方发生纠纷，寻求 SG协会协助解决

的同时，如发现 SG标签的违反规程使用等的甲方的问题引发的投诉处理与赔偿措施时，由申

请人负担该费用。 
 

(不符合 SG基准的制品上表示 SG 标签时的措施) 

第６条 

 

1. 申请者不得在被认为不符合 SG基准的制品上贴 SG标签出货。 
 

2. 如不符合 SG 基准的产品已经上市销售或已经到消费者手中时，申请者必须对消费者发布

产品有安全上的危险的信息，提醒消费者要小心，提示消费者停止使用、将产品召回等应

对措施。制品安全协会在防止事故发生的角度，在协会的官方网页等上将发布提醒消费者

注意等的信息。 
 

(SG 标签的被害者救济制度) 

第７条 
 
1. 乙方，在使用表示 SG 标签的甲方的制品发生事故，一般消费者作为被害者申请赔偿后，

乙方通过事故审查后确认是由于产品的品质问题造成被害者的生命或身体造成伤害时，

对被害者或被害者的亲属（以下简称“被害者等”），除细则中规定的例外品目以外的制品，

每一起事故最多 1亿日元的人身伤害赔偿。本赔偿措施，并非局限于甲方对事故原因的判

断，而是遵循不得违反制造物责任法上等的条款。 

 
2. SG 标签被害者救济制度，仅针对日本国内发生的事故，原则上针对 SG标签的表示有效期

内的制品发生事故时的对象。 

 
3. 制品安全协会受理被害者的赔偿申请，进行从事故原因调查到判断是否赔偿，如判断结果

为需要赔偿时执行赔偿。申请者根据制品安全协会的要求，配合事故原因调查。 

 
4. 如发生不遵守第 3 条的①至④的条款，造成制品不符合 SG 基准而表示了 SG 标签的制品

发生事故时，制品安全协会再赔偿消费者等后，会对申请提出赔偿的要求，申请者必须赔

偿相应的赔偿金。 

 

(事故的报告与防止再发生) 

第 8 条 

 
申请者，依照消费生活用制品安全法第 34 条的规定，生产的贴有 SG 标签的产品发生重大事

故时，必须迅速向相关当局进行必要信息的报告。并且，依照同法第 38 条的规定协同进行事

故原因的调查的同时，制定防止危害发生的扩大的必要措施，该措施获得认可后实施，切实防

止事故再发生。 

 

（异议申诉） 

第 9 条 

 
CPSA 针对申请者可实施的措施上，申请者可以进行异议申诉。CPSA 收到申请者的异议申诉后，
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必须进行适当的处理。 
 

(其他) 

第 10 条 
 

1. 协会业务规程中的所有条款对本 SG标签使用规程的实施皆适用。 
 
2. 本 SG 标签使用规程的未尽事项的解释上产生异议时，秉持诚意原则，申请者与协会依照

日本法律与习惯相互协商解决。 

 

（以上） 


